附件1
广西师范大学出版社集团有限公司
“基于大数据的图书市场智能分析模型”项目需求书

[bookmark: _Toc32222]一、整体需求
 广西师范大学出版社集团有限公司拟开发的“基于大数据的图书市场智能分析模型”项目旨在建立一套内、外部数据结合、基于大数据的分析系统，借助于大数据和云计算，为集团提供全面及时、多种维度的图书数据支持，帮助集团各出版部门、单位提高新印品种和重印品种的印数预测准确性，改变一直以来的经验路径依赖，提升图书选题的经济效益，有效控制库存，推动集团出版主业高质量发展，将“出版+文化+科技”引向深入的有益探索。
[bookmark: _GoBack]二、功能性需求
（一）数据要求
1. 平台所提供的图书零售市场数据需覆盖全国大多数发行集团数据及电商平台数据。
2. 平台数据更新频率不得低于每日一次，确保能够及时反映市场变化，包括销售数量、销售额、库存情况等指标。
3. 平台数据应采用“湖仓一体”的技术架构，具备海量数据的即时更新、即时分析查询能力。
4. 数据接口可用率稳定性需达到 99% 以上，确保数据传输的连续性。
（二）功能需求
项目主要实现数据平台搭建、在途数据整合、外部数据引入、老书重印时在途数据分析及重印辅助参考上线，并嵌入集团ERP中相关界面显示数据作为日常生产决策的参考。包含以下功能模块：
	序号
	设计内容
	功能内容
	设计描述

	1
	本部市场决策平台
	经营概览
	对社里销售指标、渠道情况、销售趋势等情况的数据展示

	
	
	渠道对比分析
	对各渠道销售码洋、销量、占比、同比及新书情况的数据呈现

	
	
	渠道销售分析
	对各个渠道的销售做分类比对、全品种及新品种情况展示和渠道库存的库龄分析

	
	
	全品日销分析
	每日销售数据呈现、每个单品的具体销量、各渠道库存等数据分析

	
	
	渠道库存周转分析
	渠道品种周转情况分析，可自定义进行明细查询

	
	
	销量波动分析
	对品种的环比、同比数据进行异常情况监控，以及时做出相应的政策调整

	
	营销流程管控
	活动费用单
	包括活动费用明细查看，活动实际销售等信息，实现辅助活动决策以及活动效果评估

	
	
	限价书目管理
	自定义设置特殊渠道、新媒体渠道和常规渠道的书目管理，更好地对不同渠道不同品种进行相应的管控

	
	渠道在途发行管理
	补货配置
	自定义渠道、分类、品种的补货规则

	
	
	品种维护
	对社里的品种进行相应的维护和调整，确定对应的系数和策略

	
	
	补货预测
	根据社里的实际情况进行各个渠道补货预测，并导出相应的结果

	2
	图书重印模型开发/ERP相关界面数据呈现
	在途信息抓取
	获取需要预测重印的老书信息

	
	
	模型训练及应用
	通过重印模型的训练，获得适合老书加印模型的相关参数

	
	
	重印数建议
	根据预测模型，给出老书的重印加印数建议，展示完整的市场数据依据，可对单个模型的加印依据进行微调

	
	
	模型修正
	数据反馈，利用后续实际市场数据表现为模型提供反馈信息，实现模型优化

	
	
	重印加印界面相关数据呈现
	在“重印加印”“重印单明细”等模块中增加渠道数据提醒功能

	3
	新书选题建议（线下服务）
	新书的定价、首印数的建议
	根据新书相关资料，研究图书的定位、读者对象画像、参考品种数据呈现解读等相关信息，给出新品种定价、首印数等建议

	
	
	营销及发行建议
	从产品定位等角度，来详细阐述图书如何在渠道中进行相应的营销，并给出其他品种的营销方式做辅助参考。可根据产品的具体情况，提供新媒体渠道的适配的主播、博主等建议

	
	
	其他
	对其他内容如文创方面、IP领域及其他我们认为有益的建议

	4
	移动端平台
	微信小程序
	在手机端可登录查看相关数据，包括单品销售、单品每日各渠道销量、单品渠道库存、各渠道总销量等关键信息

	5
	ERP模块对接
	单点登录
	可通过集团ERP直接登录和使用大数据查询平台，数据信息分析及结果与ERP功能模块对接

	
	
	数据接口
	1. 图书信息接口：基于上述接口涉及的相关本版书目信息数据的查询接口；
2. 图书销售数据接口：本版图书在各发行渠道销售数据情况；
3. 图书库存数据接口：本版图书在各发行渠道库存数据情况；
4. 实际对接中所需的其他定制接口



三、非功能性需求
平台开发需满足先进性、实用性、开放性和标准化、稳定性、安全性等要求，满足业务开展所需的性能指标。遵循信息系统安全等级保护的标准和要求，满足与平台重要程度相适应的安全性要求。
1. 先进性
平台需采用当前的先进、成熟技术和理念，提供 SAAS 化服务，在行业中具有发展潜力，在同行中具备重要的核心竞争力，能洞察近年来行业应用发展特点，并不断迭代保持平台的持续先进性。
2. 实用性
切实满足集团实际业务需求，根据集团当前已有的信息系统及管理实际情况，个性化的满足集团实际应用，保障平台实用性。
3. 开放性
平台需支持与外部业务系统的对接和信息共享，同时为未来业务的发展保留可扩展性能力。
4. 稳定性
平台需根据设备、网络等因素容错等技术，以保证局部的错误不影响整体运行。正常运行时间：24×7，月停机维护时间不超过5小时。
5. 安全性
平台各项功能、接口在开发设计过程中应针对SQL注入、错误信息外漏、暴力密码破解、恶意操作等方面分别进行应对，保证功能及数据传输的安全性。平台需提供全方位的操作留痕，为用户的正确或错误操作提供基本的数据日志记录。
6. 迭代能力
后期应能及时根据集团ERP的升级和优化，配合及时调整接口以满足新的需求。
